Enterprise Reporting
Solutions

Une solution complete pour concevoir, distribuer et archiver vos

documents d’entreprise au design professionnel

Compleo &=

suite

Output Management Solution

Blédina passe a SAP et renouvelle sa confiance a Compleo Explorer

Challenges

Suite a une décision groupe, Blédina, leader de la nutrition infantile est passé a
SAP. M. Lionel Francois responsable informatique “inventory & sales” souhaitait
automatiser la production de sa liasse documentaire export (documents
douaniers, et sanitaire..). Le but était que les utilisateurs du service export
puissent éditer leurs documents en fonction du destinataire et les commenter.
« On s'est rendu compte que nous avions oublié de traiter la gestion des éditions
exports. On avait pris beaucoup de retard ce qui avait des répercussions sur la
finalisation du projet SAP. Nous devions dans un laps de temps réduit trouver une
solution de remplacement ». La contrainte de planning était tres importante pour
réaliser les interfaces, comme le souligne M. Lionel Fran¢ois « Nous avons donc mis
une énorme pression a Symtrax».

Solution

Au départ, la génération de rapports a partir de spools AS/400 était réalisée
par les logiciels Compleo et Mapping. « Déja clients, nous nous sommes
tournés vers Symtrax dans le cadre de notre projet de bascule vers SAP ».
«D’une part, Symtrax a compris notre problématique. D’autre part, sa proximité, sa
réactivité, sa présence et sa volonté d'apporter une solution ont su nous convaincre
et nous rassurer. Au niveau technique, Compleo proposait un périmetre fonctionnel
plus important assurant une flexibilité et une fiabilité indispensable ».

Le module Compleo Explorer permet de lire différents formats de sortie SAP. Parmi
ces formats, le competence center de Danone a opté pour le format IDoc. L'objectif
était donc d'utiliser directement les IDocs, format standard de tous les flux transitant
par les serveurs SAP hébergés par Danone. Les utilisateurs finaux ont désormais la
possibilité de générer eux-mémes, a la demande, leurs documents exports a partir
de leur application métier SAP.

Bénéfices pour I'entreprise

« La solution Compleo Explorer est « sur mesure, adaptable et évolutive. Son atout
majeur réside dans sa souplesse » d‘apres M. Lionel Francois.

Compleo Suite a su s'adapter aux contraintes techniques en proposant une solution
éditique interactive a moindre cot. Déployé en sortie de SAP, Compleo a permis de
réduire les colts de développement, d’éliminer les erreurs de saisie et de gagner du
temps grace a l'automatisation. « Compleo est devenu vital dans notre quotidien. Un
container ne peut pas partir sans certificat de document export, ce qui représentait
auparavant des pages et des pages de certificats. »
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bledina

Blédina (DBNAO)

Blédina, société de groupe Danone,
crée, fabrique et distribue des produits
de nutrition infantile, faciles a utiliser
qui favorisent I'épanouisement des
bébés et des mamans. Trois activités,
Céréales, Baby food et Lait via trois sites
de production en France.

DBNAO société dédiée a I'export de
71 personnes pour un Chiffre d'affaires
2010 de 113 M€ en croissance de 8 %
sur 2010.

Symtrax

Symtrax est une société internationale
reconnue pour ses solutions de
Reporting multi plates-formes. Symtrax
concoit ses solutions pour répondre
a vos problématiques quotidiennes
en fournissant des solutions fiables et
simples d'utilisation pour gagner du
temps, réduire les colts et améliorer la
productivité et la compétitivité.

“Compleo est devenu
vital dans notre

quotidien”
Lionel Francois,
Responsable informatique
“inventory & sales”
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